Questionario para Avaliacao de Alimentacao e Instalacoes Fisicas
do Hotel

Hotel:
Endereco:
CNPJ:
Data:

Avaliacao da Alimentagdo em uma escala de 1 a 5 (sendo 1 insatisfatorio e 5
excelente)

(1) (2) (3) (4) (5)

1. Qualidade das refeicbes oferecidas?

2. Numero de refeigbes oferecidas?

3. Variedade das refeicdes oferecidas?

4. Higiene na manipulagdo das alimentacgdes

Avaliacdo das Instalacdes Fisieas em uma escala de 1 a 5 (sendo 1
insatisfatorio e 5 excelente)

(1) (2) (8) (1) (5)

1. Estado geral das acomodacdes?

2. Manutencéo das acomodagdes (quartos,
corredores, areas comuns, etc)?

3. Ventilag&do dos quartos?




(1) (2) (8) (4) (5)

4 E disponibilizado espaco para guarda de
pertences dos usuarios?

Instalagdes sdo acessiveis a pessoas com
mobilidade reduzida?

Havendo lavanderia, esta é disponibilizada
aos hospedes indicados por SMADS?

7 Areacomum paraa realizagdo de
atividades coletivas?

Espacgos distintos para o atendimento
8. social, alimentagao e descanso, a serem
utilizados pelos profissionais?

Avaliacdo da Limpeza e higiene em uma escala de 1 a 5 (sendo 1
insatisfatorio e 5 excelente)

(1) (2) (38) (1) (5)

Limpeza e higienizagcdo semanal das

1. . . . )
acomodacdes ou em periodicidade inferior,
se necessario?

5 Fornecimento semanal dos materiais

incluidos na definicdo de vaga, ou em
periodicidade inferior, se necessario?*

*disponibilizacéo de locais, privativos ou coletivos, para atendimento de necessidades fisiologicas e de higiene pessoal, com
privadas e chuveiros com agua quente, além de materiais de roupas de cama, banho e higiene como lencobis, travesseiros,
fronhas, toalhas, sabonetes, shampoos, condicionadores, papel higiénico, pastas e escovas de dente, desodorantes roll-on e
recursos para barbear, e ao fornecimento de alimentacéo



